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E' possibile consultare la documentazione utente a partire dalla pagina Documentazione Utente

 

Attività recente

Sandra Mascagni
  Documentazione Utente updated Apr 18, 2024 view change

  Informazione e accesso ai dati personali updated Mar 15, 2024 view 
change

  Gestione Account e Provisioning updated Oct 13, 2023 view change
  FAQ Utente updated Mar 07, 2023 view change

  Gestione liste di distribuzione updated Jan 23, 2023 view change

Principali argomenti

Concetti Customer Portal
Cosa è cambiato nel nuovo Customer Portal
Creare un Ticket
Rispondere ad un Ticket
Ricercare un ticket
Valutazione della soddisfazione
FAQ Utente
Gestione Account e Provisioning
Informazione e accesso ai dati personali

 

Benvenuto nella documentazione del Customer Portal

Questo spazio contiene la documentazione relativa al servizio per gestione del supporto cliente in Cineca ovvero il .Customer Portal

Tale servizio è raggiungibile a partire dall'indirizzo https://customerportal.cineca.it/
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