SERVIZI APPLICATIVI

Questa area raggruppa una serie di processi che sono trasversali alle aree applicative vere e proprie; si tratta di funzionalita che possono essere
contestualizzate in altri processi (es. reports, certificati, questionari, comunicazioni, processi schedulati) oppure servizi di natura tecnologica (es.

SSO, timbro digitale, ecc..)

Elenco dei processi

Amministrazione del sistema

® Amministrazione CLIENT

© Archiviazione dei LOB nel tablespace dei LOB storicizzati

© Comandi rapidi da tastiera - Shortcut

© Controllo elaborazioni pianificate (Batch Scheduler)
© Esamina Log

o]

ESSE3 Beautify

© STAMPA LIBRETTO: impostazione formato pagina

® Amministrazione WEB

© Cambio della lingua di navigazione in area privata

Codice errore in caso di malfunzionamento

Come creare un link a un URL passando parametri di sessione

o]
o]
© Configurazione processi web
O Errore certificato https
O Gestione sessioni web contemporanee
© Personalizzazione della cornice di WebEsse3
© Presentazione Webesse3
© System Monitoring
© Waiting Room
® Gestione Multilingua (KML)

© Come attivare la funzione Multilingua in WEB ESSE3
© ESSE3 - Personalizzazione Informativa Cookie

KdDocTemplate

Personalizzazioni applicativo webesse3
Problemi di Stampa su Citrix Uniprint
Tracciatura degli accessi al sistema
Trace delle connessioni ad Esse3

Atti di carriera

® AttidiCarrieraDelibere.html
O Atti di carriera (video seminario)
© KdManClass Template

® GESTIONE DEL DOCENTE DELEGATO DEL TUTOR ACCADEMICO SU DOMANDA DI

STAGE

®* IMPORT FOTO ANAGRAFICHE ESSE3 DA FONTE ESTERNA TRAMITE TABELLE DI

INTERFACCIA
®* INTEGRAZIONE CON ER.GO (NO TAX AREA)

® Riconoscimento crediti studenti outgoing iscritti ai bandi DDP (double degree)
® Riconoscimento massivo AD padre se risultano superate determinate AD figlie

Autenticazione e autorizzazione

LiveSearch

Ricerca documenti in quest'area:

0)

MANUALI

Controllo
elaborazioni pianific
ate (Batch
Scheduler)
Gestione
Multilingua (KML)
Gestione Utente
KdManClass
Template

Manuale -
Comunicazioni
multi-mediali
Riconoscimento
crediti studenti
outgoing iscritti ai
bandi DDP (double
degree)
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® Autorizzazione
® Autenticazione
o Autenticazione APP Studenti
o Autenticazione Esterna Web (Shibboleth)
© Autenticazione multi profilo
© Modalita Autenticazione Utenti
© Notifiche relative all'autenticazione fallita
© Problemi di autenticazione con caratteri speciali (non ascii)
© Single sign on, Idap
® Gestione Gruppi Utenti
© Configurazione LDAP per gruppi
© Gruppi Utente - Argomenti
© Gruppi Utente - Flussi di stato
© Gruppi Utente - Funzioni/Diritti
O Gruppi Utente - Tipi Client Utilizzabili
® Gestione Password
© CIFRATURA MASSIVA PASSWORD
© Configurazione della funzione di Recupera Password (web)
© Regole di validazione password
O Servizi WebEsse3 per gestione password da applicativi esterni
® Gestione Utente
© Disabilitazione utente
© Formato USER_ID
o Informazioni generali sulla GESTIONE UTENTE (Credenziali)
Impersonificazione - GESTIONE SUPERVISORE WEB
Safari 5.1.x e Webesse3
Safari 6 e Webesse3
Web Service di Identity Management

Badge

® Abilitazione dei permessi di modifica del layout badge
® Badge Virtuale
® Verifica foto

Calendario appuntamenti ESSE3

® Calendario Appuntamenti - ESSE3

Certificati e stampe di processo

Adeguamento Stampe di processo per Doppie iscrizioni (DM 930 del 29 luglio 2022)
associare/disassociare un cds per cambio responsabile di firma

Direttiva Ministeriale n.14 del 2011- aggiornamento certiificazioni

Errore navigazione da maschera Persona a maschera Stampa Certificati Persona
ESSE3 PA

Motore Certificati

Stampa Massiva Certificati - Certificati Studente

Valore minuscolo campo Lingue

Community builder (EWC)

Brochure ESSE3 Web Community

Community Builder (video seminario)

Community Connector

Community Connector (slides)

EWC come inviare (anche) via email un messaggio dalla bacheca docenti di una comunita

Comunicazioni e Messaggistica

Cambio della lingua
di navigazione in
area privata
Check List Errori
Firma Digitale
Codice errore in
caso di
malfunzionamento
Come configurare
le comunicazioni
multimediali
affinché le email di
cambio password
(o altro evento)
siano inviate
all'indirizzo
personale dello
studente?

Come configurare
le comunicazioni
multimediali per
inviare le e-mail
all'indirizzo
personale (0 a
quello di ateneo)
dello studente?
Come creare un
link a un URL
passando parametri
di sessione

Come inviare una
comunicazione (e-
mail) in lingua
Configurazione
della funzione di
Recupera
Password (web)
Definire destinatari
(email personale o
d'ateneo) per le
comunicazioni
Direttiva
Ministeriale n.14
del 2011-
aggiornamento
certiificazioni
Errore 31 Uno o piu
documenti firmati
non sono validi
Errore certificato
https

Errore navigazione
da maschera
Persona a
maschera Stampa
Certificati Persona
Errore: "Non sono
stati trovati utenti
che possano
effettuare la firma."
Messaggi inviati da
ESSE3 o
Communicaton
Builder classificati
come spam
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Allegati ai template di comunicazione multimediale

Associare delle condizioni ai template di comunicazione

Come configurare le comunicazioni multimediali affinché le email di cambio password (o
altro evento) siano inviate all'indirizzo personale dello studente?

Come configurare le comunicazioni multimediali per inviare le e-mail all'indirizzo personale
(o a quello di ateneo) dello studente?

Come inserire destinatari ad una comunicazione

Come inviare un'email in formato HTML (anche da Template)

Come inviare una comunicazione (e-mail) in lingua

Comunicazioni Multimediali Configurazione Media

Condizione di Applicabilita e Filtro Studenti

Condizione di applicabilita su spedizione

Creare una comunicazione massiva con testo libero

Definire destinatari (email personale o d'ateneo) per le comunicazioni

Eventi Applicativi e Canali tematici (Template di Comunicazioni)

Gestione dello storico per le comunicazioni

Invio messaggi su App 10

Manuale - Comunicazioni multi-mediali

Messaggi inviati da ESSE3 o Communicaton Builder classificati come spam
Messaggistica

Personalizzazione del mittente e dei destinatari aggiuntivi di un template di comunicazione
Riattivare una comunicazione fallita

WebHelp Form richiesta supporto web

Cooperazione applicativa

Configurazione Foglio di Congedo Elettronico

Dati di base

Riunifica Scuole Superiori

Elezioni Studentesche

48° EUG - Elezioni studentesche
Gestione Elezioni Studentesche
Gestione Organi

Streaming del 48° EUG

Firma digitale e conservazione

Check List Errori Firma Digitale

Configurazione Integrazione Sistema Documentale

Errore 31 Uno o pit documenti firmati non sono validi

Errore: "Non sono stati trovati utenti che possano effettuare la firma."
Matrice di compatibilita di Confirma

Servizio di Remote Sign

Setup Client Authentication per la firma Digitale

Supporto HW Confirma

Test di firma Digitale

GATEWAY - Repliche e Import

Attivazione repliche da file
Gateway per i servizi documentali
© Integrazione Fascicolo Studente
© Integrazione fascicolo studente - Autocertificazione dei redditi

® Import docenti da sistemi esterni

Provisioning LDAP
Verifica repliche LDAP

Integrazioni Carte Badge

Carta Ateneo+ di POPSO
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Abilitazione dei
permessi di
modifica del layout
badge

Associare delle
condizioni ai
template di
comunicazione
Come attivare la
funzione Multilingua
in WEB ESSE3
Come configurare
le comunicazioni
multimediali
affinché le email di
cambio password
(o altro evento)
siano inviate
all'indirizzo
personale dello
studente?

Come configurare
le comunicazioni
multimediali per
inviare le e-mail
all'indirizzo
personale (0 a
quello di ateneo)
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Come inserire
destinatari ad una
comunicazione
Come inviare
un‘email in formato
HTML (anche da
Template)

Come inviare una
comunicazione (e-
mail) in lingua
Configurazione
LDAP per gruppi
Creare una
comunicazione
massiva con testo
libero
Disabilitazione
utente

Esamina Log
EWC come inviare
(anche) via email
un messaggio dalla
bacheca docenti di
una comunita
Formato USER_ID
Gestione dello
storico per le
comunicazioni
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